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Этапы развития систем 
планирования и управления
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е •MRP - планирование потребностей в 

материалах (material requirements planning)

•CRP - планирование требований по 
производственным мощностям (capacity 
requirements planning)

•MRPII – планирование производственных 
ресурсов (manufactory resource planning)

•FRP –планирование финансовых ресурсов
(finance requirements planning)

•ERP - планирование ресурсов предприятия
(enterprise requirements planning)

Базовые термины



И
Т

-У
Н

И
В

Е
Р

С
И

Т
Е

Т

И
н

ф
о

р
м

а
ц

и
о

н
н

ы
е
 с

и
с
т
е
м

ы
 в

 м
е
н

е
д

ж
м

е
н

т
е

Что же такое MRPII

MRPII – это подход к планированию, 
который включает MRP, но 
охватывает более широкую сферу 
планирования производственных 
ресурсов, так как он связывает 
между собой бизнес-
планирование, планирование 
производства и разработку 
контрольного графика 
производственного процесса.
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Основные функции MRPII

1. Sales and Operation Planning (Планирование 
продаж и производства)

2. Demand Management (Управление спросом)

3. Master Production Scheduling (Составление плана 
производства)

4. Material Requirement Planning (Планирование 
материальных потребностей)

5. Bill of Materials (Спецификации продуктов)

6. Inventory Transaction Subsystem (Управление
складом)

7. Scheduled Receipts Subsystem (Плановые поставки)

8. Capacity Requirement Planning (Планирование 
производственных мощностей)
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Основные функции MRPII

9. Shop Flow Control (Управление на уровне 
производственного цеха)

10.Input/output control (Контроль входа/выхода)

11.Purchasing (Материально техническое снабжение)

12.Distribution Resource Planning (Планирование 
ресурсов распределения)

13.Tooling Planning and Control (Планирование и 
контроль производственных операций)

14.Financial Planning (Управление финансами)

15.Simulation (Моделирование)

16.Performance Measurement (Оценка результатов 
деятельности)
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Определение MRP II

Планирование ресурсов производства 
(Manufacturing Resource Planning – MRP II) –
метод для эффективного планирования всех 
ресурсов производственной компании. В идеале, он 
выполняет операционное планирование в 
натуральных единицах измерения, финансовое 
планирование в стоимостных единицах измерения, и 
содержит в себе возможности моделирования для 
ответа на вопросы «а что будет, если…?». Он состоит 
из множества процессов, каждый из которых связан с 
другими: бизнес-планирование, планирование 
производства (планирование продаж и операций), 
разработка главного календарного плана 
производства, планирование потребности в 
материалах, планирование потребности в мощностях 
и системы поддержки контроля исполнения по 
мощностям и материалам. Результат таких систем 
интегрируется с финансовыми отчетами, такими как 
бизнес-план, отчет о соглашениях по закупкам, 
бюджет отгрузки и прогноз запасов в стоимостном 
выражении. Планирование ресурсов производства 
есть прямое развитие и расширение замкнутого 
цикла MRP.
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Планирование продаж
и операций

Планирование ресурсов производства

     (Manufacturing Resource Planning, MRP II)

Корпоративные
цели

Бизнес-
планирование

Бизнес-
планирование

Управление
спросом

Заказы на продажу

Заказы на
зап.части

Заказы со складов

Заказы с других
заводов

Прогнозы

Планирование
потребности в

ресурсах

Разработка
главного

календарного
плана

Укрупненное
планирование
потребности в

мощностях

Планирование
потребностей
в материалах

План закупок План
производства

Планирование
потребностей в

мощностях

Управление
закупками

Оперативное
управление

цехом
Управление

входн. и
выходн.

потоками

Учет
продаж

Учет закупок
Расчет издержек

Производственный
учет

Главная книга
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Что такое ERP?

ERP

+MRPII FRP 

ERP – это не стандарт, а концепция управления. 
Термин введен Gartner Group
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Enterprise resource planning (ERP) 
система

Определение APICS (American Production & Inventory Control 

Society):

ERP-система - это финансово-ориентированная информационная 

система, служащая для определения и планирования ресурсов всего 

предприятия, требуемых для получения, изготовления, отгрузки и 

учета заказов потребителей.

ERP-система отличается от типичной MRP II-системы

техническими требованиями, такими как графический интерфейс 

пользователя, реляционная база данных, использование при 

разработке языков четвертого поколения и инструментария 

автоматизированной разработки программного обеспечения, 

архитектура клиент/сервер, 

а также переносимость на базе открытых систем.



И
Т

-У
Н

И
В

Е
Р

С
И

Т
Е

Т

И
н

ф
о

р
м

а
ц

и
о

н
н

ы
е
 с

и
с
т
е
м

ы
 в

 м
е
н

е
д

ж
м

е
н

т
е

ERP 
(+Finance
+payroll

+accounting)

MRP II 
(+ CRP)

MRP

CRMSCM

Управленческие информационные 
системы
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Enterprise resource planning (ERP)

Определение APICS (American Production & Inventory 

Control Society):

«Планирование ресурсов предприятия 

(Enterprise Resource Planning – ERP) – рамки для 

организации, определения и стандартизации 

бизнес-процессов, необходимых для эффективного 

планирования и контроля организации таким 

образом, чтобы организация могла использовать 

внутренние знания для поиска внешнего 

преимущества».



И
Т

-У
Н

И
В

Е
Р

С
И

Т
Е

Т

И
н

ф
о

р
м

а
ц

и
о

н
н

ы
е
 с

и
с
т
е
м

ы
 в

 м
е
н

е
д

ж
м

е
н

т
е

13

ERP в 11-й редакции словаря APICS

Бизнес-

планирование
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материалах

(MRP)
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ERP....
Интегрированная

информационная система
компании
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